
 С результатами независимой оценки 
качества условий оказания услуг 
организациями социального обслуживания 
Ханты-Мансийского автономного округа – 
Югры за 2021 год можно ознакомиться, 
перейдя по ссылке:  

https://bus.gov.ru/independentRating/details/76379  

РЕЗУЛЬТАТЫ  

НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА 

УСЛОВИЙ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 
WWW.BUS.GOV.RU 

 Результаты независимой оценки 
качества условий оказания услуг 
организациями социального обслуживания 
учитываются при оценке эффективности 
деятельности высших должностных лиц 
(руководителей высших исполнительных 
органов государственной власти) субъектов 
Российской Федерации и руководителей 
органов исполнительной власти субъектов 
Российской Федерации, руководителей 
органов местного самоуправления 
муниципальных районов и городских 
округов. 

РЕЗУЛЬТАТЫ  

НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА 

УСЛОВИЙ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 
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НЕЗАВИСИМАЯ ОЦЕНКА КАЧЕСТВА 

УСЛОВИЙ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

ЦЕЛЬ:  

 предоставление получателям 
социальных услуг информации  
о качестве условий оказания услуг 

 повышение качества условий 
оказания услуг в социальной сфере 

ПОКАЗАТЕЛИ:  

 открытость и доступность 

информации об организации 

социального обслуживания 

 комфортность условий 

предоставления услуг 

 доступность услуг для инвалидов 

 доброжелательность, вежливость 

работников организаций 

социального обслуживания 

 удовлетворенность условиями 

оказания услуг 

КАК ПРИНЯТЬ УЧАСТИЕ? 

 Оценить или оставить отзыв  

на официальном сайте для 

размещения информации  

о государственных (муниципальных) 

учреждениях www.bus.gov.ru  

УВАЖАЕМЫЕ ГРАЖДАНЕ! 

 Сведения о независимой оценке 

качества условий оказания услуг  

организациями социального 

обслуживания Ханты-Мансийского 

автономного округа – Югры 

размещаются на официальном сайте 

для размещения информации  

о государственных (муниципальных) 

учреждениях www.bus.gov.ru 

Каждый гражданин может 

принять участие  

в независимой оценке качества 

условий оказания услуг 

организациями социального  

обслуживания либо оставить 

отзыв о работе организации на 

сайте www.bus.gov.ru 

 Ваше участие в независимой оценке 

качества условий оказания услуг 

позволит сделать лучше социальную 

сферу Ханты-Мансийского автономного  

округа – Югры. 

 Ваш развернутый отзыв позволит 

определить направления, в которых будет 

развиваться социальная организация для 

повышения качества обслуживания. 

WWW.BUS.GOV.RU 


